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Die Raiffeisen-Volksbank Donauworth eG ist
auch im Jahr 2019 die ,, BESTE BANK vor Ort”

Es ist eine freudige Nachricht zum Jahresende: Die Raiffeisen-Volks-
bank Donauwdérth eG ist zum vierten Mal in Folge die ,BESTE BANK
vor Ort”. Diesen Titel hat ihr die Gesellschaft fir Qualitatsprifung
mbH verliehen. Die anonymen Tester flhrten bundesweit den ver-
braucherschutzorientierten Bankentest durch. In Anlehnung an die
DIN-Norm 77230 - ,Finanzanalyse flr Privathaushalte” - priften
sie in Uber 200 Standorten, ob die Beratungsgesprache in den je-
weiligen Kreditinstituten den aktuellen Qualitatsstandards entspre-
chen. In Donauworth nahmen sie finf Banken unter die Lupe. Die
Raiffeisen-Volksbank Donauworth eG belegte wie in den Vorjahren

den ersten Platz und erhielt die Gesamtnote 1,9.

s 31.12.2019

staatliche Pramien sichern

Der Staat unterstitzt Sparer bei Vermdgensaufbau und Vorsorge. Wer sich noch
bis zum Jahresende entscheidet, kann die komplette Forderung sogar fiir das
gesamte Jahr in Anspruch nehmen

Bis zu 160 Euro

VL-Sparen mit Aktienfonds

Wer die vermdgenswirksamen Leis-
tungen (VL) in Aktienfonds anlegt,
erhalt vom Staat als Bonus die Arbeit-
nehmersparzulage zusatzlich. Diese
entspricht in der Regel 20 Prozent
der eingezahlten Beitrdge bis maximal
400 Euro. Wenn beide* VL-Sparer sind,
kénnen sie also bis zu 160 Euro jahrlich
erhalten — vorausgesetzt ihr jahrliches
zu versteuerndes Einkommen liegt
unter 40.000 Euro (Brutto). Bei Allein-
stehenden halbieren sich die Betrage,
das heift, sie konnen einen Bonus bis
zu 80 Euro erhalten, wenn ihr zu ver-
steuerndes Jahreseinkommen unter
20.000 Euro liegt. Interessant ist das
zum Beispiel fur Auszubildende oder

Arbeitnehmersparzulage
fiir Wohnungsbau

Bis zu 86 Euro

VL-Sparen mit Bausparen

Wer die vermoégenswirksamen Leistun-
gen (VL) in einen Bausparvertrag einzahlt,
erhalt ebenfalls eine Arbeithnehmerspar-
zulage. Ehepaare* mit einem zu versteu-
erndem Jahreseinkommen von maximal
35.800 Euro erhalten bis zu 43 Euro, sind
beide Partner berufstétig, konnten es bis
zu 86 Euro sein. Bei Alleinstehenden hal-
biert sich die Einkommensgrenze.

Bis zu 90 Euro
Wohnungsbaupramie beim Bausparen
Alle steuerpflichtigen Bausparer ab 16
Jahren erhalten die Wohnungsbaupra-
mie vom Staat. Verheiratete* mit einem
zu versteuerndem Jahreseinkommen
von 51.200 Euro erhalten 90 Euro, wenn

Benft_{fsginsteigerbonus fur unter
25-jahrige bei Riester—Férderung

1.024 Euro in den Bausparvertrag einge-
zahlt haben. Bei Alleinstehenden halbie-
ren sich Einkommensgrenze und Prémie.

Bis zu 454 Euro

Riester-Forderung mit Grund- und
Kinderzulage

Wer mindestens vier Prozent seines ren-
tenversicherungspflichtigen  Vorjahresein-
kommens (mind. 60 Euro) in einen Riester-
Rentenvertrag einzahlt, erhalt 175 Euro
vom Staat geschenkt und profitiert még-
licherweise von steuerlichen Vorteilen. Be-
rufseinsteiger unter 25 Jahren bekommen
auBBerdem eine einmalige staatliche Zulage
von 200 Euro. Wer Kinder hat, die ab 2008
geboren wurden und kindergeldberech-
tigt sind, erhélt zusatzlich eine jahrliche Kin-
derzulage von 300 Euro. Fiir Kinder, die vor
2008 geboren wurden, sind es 185 Euro.
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Vorstand Franz Miller und Vorstands-
sprecher Michael Kruck.

Sehr geehrte Leserinnen
und Leser,

wir freuen uns sehr, dass wir das
Geschéftsjahr 2019 mit einer positiven
Botschaft abschlieBen kénnen: Wir
sind nach wie vor lhre Beraterbank
Nummer eins in Donauwérth. Die
jlingste Auszeichnung bestatigt ein
weiteres Mal die hohe Beratungskom-
petenz unserer gut ausgebildeten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Doch es gibt leider auch Hiirden, mit
denen wir zunehmend konfrontiert
werden. So stellen zum Beispiel Nega-
tivzinsen eine grof3e Herausforderung
dar - sowohl fiir Sie als Kunden als
auch fir uns als Kreditinstitut. Dies-
beztiglich kénnen wir Ihnen nur ans
Herz legen: Streuen Sie lhr Vermdgen
mdglichst breit und kombinieren Sie
mehrere Anlageméglichkeiten. So
kénnen Sie das Risiko mindern und
die Ertragschancen erh6hen.

Seit der Fusion mit der ehemaligen
Raiffeisenbank Wittislingen eG haben
wir noch mehr Mitglieder und Kun-
den, deren Erfolg uns sehr am Herzen
liegt. Deshalb werden wir auch im
Jahr 2020 auf umfangreiche Service-
und digitale Leistungen sowie faire
Beratung setzen.

In diesem Sinne freuen wir uns auf
eine gute und vertrauensvolle Zusam-
menarbeit im neuen Jahr und wiin-
schen lhnen fiir die bevorstehenden
Weihnachtstage viele schéne Stunden
im Kreise lhrer Familien.

lhre

v
Zie Sy
Michael Kruck Franz Miller
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Goldrichtig schenken

zum Weihnachtsfest

Edle Uberraschungen von bleibendem Wert

Besondere Anlasse verdienen beson-
dere Geschenke. Gerade zu Weihnach-
ten oder festlichen Gelegenheiten sind
Edelmetalle das ideale und wertbestan-
dige Geschenk. Wer mit seinem Prasent
mehr als ,,nur” eine Freude machen wiill
und dariber hinaus bleibende Werte
schaffen mochte, ist mit einem Gold-
barren oder einer Goldmiinze bestens
beraten.

Weihnachten ist der perfekte Zeitpunkt
fir die Menschen, die mit Edelmetallen
noch nie in Berlihrung kamen. Eltern
kdnnen eine goldene Minze oder so-
gar einen Barren fir ihre Kinder aussu-
chen. GroBeltern investieren gerne mit-
hilfe von Gold und Silber in die Zukunft
ihrer Enkel.

So einfach geht's

b

2. Auf ,,Zur Kasse” klicken
und den Bestellvorgang
abschlieBen

%
1. Edelmetalle
auswahlen und

in den Waren-
korb legen

Die gute Nachricht dabei: Ein Goldbar-
ren muss keinen vier- oder fiinfstelligen
Betrag kosten. Die Produktpalette be-
ginnt bereits bei einem Mini-Barren mit
einem Gewicht von nur einem Gramm
und ist somit auch fir jedermann er-
schwinglich.

Uber unseren Partner Reise-

bank AG kénnen Sie Miinzen und
Barren ganz bequem und sicher
direkt online oder in lhrer Ge-
schaftsstelle bestellen.
Ausfuhrliche Informationen unter:
www.rvb-donauwoerth.de/
edelmetalle

3. Auftrag online
an unseren Partner
Reisebank AG Uber-

mitteln

GroRes Sortiment

an Miinzen und Barren.

Foto: NicoEINino/iStock/Getty Images Plus

Wertpapiergeschaft

Bestandsdepot online schalten

Wer mit Wertpapieren handelt, weif3 es:
Eine schnelle Reaktion auf die Markt-
entwicklung ist das A und O fir eine
richtige Anlage-Entscheidung. Ahn-
lich wie bei Online-Banking kann man
auch die Wertpapiergeschafte ganz
bequem per Computer oder Smart-
phone abwickeln — wann und wo man
will. Kunden der Raiffeisen-Volksbank
Donauworth eG kénnen ab sofort ihre
aktiven Depots selbststandig fir den
Online-Zugriff freischalten. Dafiir mus-
sen sie sich mit VR-Netkey und Pass-
wort im Online-Banking anmelden.
Im Bereich ,Brokerage” finden sie die
Option ,Jetzt Depot online schalten”.
Der Freischaltungsprozess ist selbster-
klarend und in wenigen Schritten zu
bewdltigen. Sofort nach der Freischal-

tung wird der Kunde zum VR-ProfiBroker
weitergeleitet und schon kann es los-
gehen.

Mit dem VR-ProfiBroker kén-
nen Anleger flexibel und schnell
Wertpapiere kaufen und verkau-
fen. Zusatzlich bietet VR-ProfiBro-
ker ein umfassendes Informations-
und Orderangebot. Dazu zahlen
Marktdaten, flexible Ordermog-
lichkeiten, Realtime-Kurse, aktuelle
Nachrichten und Analysen sowie
ausfuhrliche Auswertungen.

Mehr zu Depot & Brokerage unter:
www.rvb-donauwoerth.de/depot




Personelles

Susanne Horn ist die neue Geschafts-
stellenleiterin in Mertingen

Manche Kunden kennen sie
vielleicht schon aus der Privat-
kundenberatung, nun leitet
Susanne Horn seit September
die Geschaftsstelle Mertingen
bei der Raiffeisen-Volksbank
Donauwoérth eG. Damit hat sie
die Nachfolge von Jirgen RoB-
mann angetreten. Die 30-Jah-
rige wuchs in Franken auf, wo
sie nach dem erfolgreichen
Abitur eine Ausbildung zur
Bankkauffrau bei der VR-Bank
Coburg eG absolvierte. Bei
dieser Genossenschaftsbank
arbeitete sie bis 2015 als Pri-
vatkundenberaterin. Vor funf
Jahren zog die Bankkauffrau
nach Meitingen und war zu-
nachst als Anlageberaterin bei
der Sparda-Bank eG in Augs-
burg beschéaftigt, danach ein
Jahr lang fir die Bausparkasse
Schwabisch Hall AG. Weil sie
die Arbeit in einer Genossen-
schaftsbank vermisste, kehrte
Susanne Horn zu ihren beruf-
lichen Wurzeln zurlick. In Mer-

Susanne Horn

tingen arbeitete sie zunachst
als Privatkundenberaterin und
hat vor wenigen Monaten die
Geschéftsstellenleitung  Uber-
nommen. ,Die ganzheitliche
Kundenbetreuung ist meine
Leidenschaft, ich gehe in die-
sem Job voll und ganz auf”,
erklart Susanne Horn. Zusam-
men mit ihren elf Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern bildet
sie ein kompetentes Team und
steht ihren Kunden stets mit
Rat und Tat zur Seite.

Kreditkarten

Neues von Visa und

Mastercard®

Sicherheit: Ob online shop-
pen oder eine Reise buchen
- die Mastercard® oder Visa
Karte sind genau die richtigen
BezahImittel fir lIhre Online-
Einkaufe. Mit den Bezahl- und
Authentifizierungsverfahren
Mastercard® Identity Check™
oder Visa Secure zahlen Sie
nicht nur schnell, sondern
auch sicher.

Bis spatestens 31. Dezember
2020 haben die deutschen
Online-Handler noch Zeit,
die starke Kundenauthentifi-
zierung fir Kartenzahlungen
umzusetzen. Nach diesem
Datum koénnen Sie lhre In-
ternet-Einkaufe nur noch per
Karte zahlen, wenn Sie fir
das jeweilige 3D Secure-Ver-
fahren freigeschaltet sind.
Die  genossenschaftlichen
Karten unterstltzen bereits
seit Oktober 2019 die wei-
terentwickelten Authentifi-
zierungsverfahren  Master-
card® Identity Check™ sowie
Visa Secure und erfiillen da-
mit technisch die Vorgaben
der starken Kundenauthen-
tifizierung.

Unter www.sicher-online-
einkaufen.de konnen Sie
Ihre Mastercard® oder Visa
Karte fur das sichere Verfah-
ren registrieren.

Reisen: Fur Karteninhaber
der GoldCard besteht bisher
die Moglichkeit, bei einer Rei-
sebuchung Uber VR-Meine-
Reise einen Reisebonus von
sieben Prozent zu erhalten.
Seit dem 1. November 2019
haben Sie als Karteninhaber
einer ClassicCard nun auch
die Mdglichkeit, einen Reise-
bonus von vier Prozent zu er-
halten. Der Reisebonus wird
Ihnen nach erfolgtem Antritt
der Reise im Folgemonat auf
Ihr Konto erstattet.

Tipp: Auf der Webseite
www.vr-meinereise.de
konnen Sie auch auf das Rei-
seportal ,Secret Escapes” zu-
greifen. So besteht fir Sie die
Moglichkeit, zusatzlich zum
Reisebonus auch von glns-
tigen Urlaubsangeboten zu
profitieren.

Foto: 2Ban/iStock Editorial/Getty Images Plus
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Welhnachtsvortelle
mit Paydirekt

Shoppen und sparen

Krawatte fur Onkel Willi, Socken fiir Papa,
eine Spielkonsole fir die Kinder, und, und,
und ... Hilfe! Der Warenkorb quillt Uber,
aber die Wunschliste ist noch lang. Ist es
Uberhaupt moglich, alle Wiinsche zu Weih-
nachten zu erfillen, ohne dabei ein tiefes
Loch ins Budget zu reiBen? Die Antwort
lautet: Ja, mit paydirekt.

Noch bis 31. Dezember haben Sie die
Chance auf Erstattung lhres Einkaufs-
betrags bis zu 500 Euro, wenn Sie lhre
Online-Einkdufe mit paydirekt bezahlen
und uns die Bestellnummer mitteilen. W6-
chentlich werden jeweils sechs Gewinner
ausgelost. Sie kénnen mit beliebig vielen
Einkdufen teilnehmen und dadurch lhre
Gewinnchance erhohen. Viele Tophandler
bieten auBerdem besondere Einkaufsvor-

mach® I
n::‘tg\ ge\Ni“"en'

paydirekt ist das Online-Bezahlver-
fahren, welches nach den deutschen
Sicherheitsstandards entwickelt wur-
de. Es ist direkt mit dem Girokonto der
Kunden verknUpft.

Dadurch bleiben sémtliche Daten bei
der Bank in Deutschland. Es gibt kei-

teile zu Weihnachten. Damit profitieren
Sie doppelt: Sie sparen beim Einkauf mit
paydirekt und erhalten gleichzeitig durch
das Gewinnspiel die Chance auf die Erstat-
tung lhrer Einkdufe. So kénnen die Feier-
tage kommen!

Sie nutzen paydirekt

noch nicht? Dann schal-

ten Sie es in wenigen

Schritten frei: Loggen Sie

sich in Ihr Online-Banking

ein. Unter ,Banking & Ser-
vice” finden Sie den Bereich ,,Online-Bezah-
len” — hier kdnnen Sie sich fir paydirekt frei-
schalten. Ausflhrliche Informationen sowie
das Teilnahmeformular finden Sie auf unserer
Website unter: www.rvb-donauwoerth.de/
paydirekt

nen zwischengeschalteten Drittan-
bieter, wie bei den gangigen Bezahl-
diensten. Mittlerweile bieten rund
10.000 Online-Shops das sichere Be-
zahlverfahren der deutschen Banken
und Sparkassen an, und es kommen
standig neue Shops dazu.
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Einmal um die Welt und zuriick

Nach zwei Monaten aufregender Abenteuer zuriick in der Heimat.
Weltreise-Gewinnerin Samantha Ruf Uber die gesammelten Eindriicke

Frau Ruf, nach knapp neun Wochen
in der Ferne, was war das fiir ein
Gefiihl, wieder zu Hause zu sein?
Samantha Ruf: Ein fantastisches
Gefuhl! Wir sind morgens in Miinchen
gelandet, und ich habe direkt an
dem Tag noch alle meine Lieben
(Eltern, GroBeltern, Freund und
Freunde) gesehen und wurde zu
Hause von meinen Freunden mit
einem ,Willkommen zurtick”-Plakat
Uberrascht.

Welcher war der absolute Hohe-
punkt Ihrer Reise fiir Sie und Ilhre
Schwester Ramona?

Samantha Ruf: Mein personliches,
absolutes Highlight war, als ich das
erste Mal in meinem Leben gesurft
habe: Am Waikiki Beach in Hawaii,
in einem  wahnsinnig schonen
trkisfarbenen Wasser in Richtung
der beeindruckenden Skyline von
Honolulu. Meine Schwester Ramona
und ich hatten in Hawaii die schonste
Zeit, da wir dort sehr nette Leute
kennengelernt haben. Mit einem
Mietauto haben wir zusammen die

Insel erkundet und hatten an unserem
letzten Abend noch ein gemeinsames
Abendessen.

Das hért sich prima an! Hat es denn
auch mal gefihrliche Situationen
gegeben?

Samantha Ruf: Eine brenzlige Situation
hatten wir auf dem Flug von Havanna
nach Lima. Circa zehn Minuten nach
dem Start gab es sehr starke Tur-
bulenzen, woraufhin das Flugzeug fir
ein paar Sekunden in einem Sturzflug
plotzlich sehr steil nach unten ging.
Manche Personen im Flugzeug haben
angefangen zu schreien. In diesem
Moment sind wir sehr erschrocken.

Welche Erinnerungen verbinden Sie
mit lhrer Weltreise?

Samantha Ruf: Viele tolle Menschen,
die wir getroffen haben. Wenn ich an
einen Ort zurlickdenke, denke ich zuerst
an die Menschen und danach an den
Ort an sich. Die unzahligen Eindriicke
dieser einmaligen Reise bleiben uns fir
immer in Erinnerung. Dafur sind wir
unglaublich dankbar.

Terminhinweise

Unsere Offnungszeiten Giber Weihnachten/Neujahr

Am 24.-26. und 31. Dezember 2019 sowie am 1. Januar 2020 sind unsere
Geschaftsstellen aufgrund der Feiertage geschlossen.

Wir wiinschen lhnen frohe Weihnachten und einen guten Start ins neue Jahr 2020!

Die Weltreise war der Hauptpreis, den Samantha Ruf im Sommer
2018 bei einem Gewinnspiel aller Volksbanken und Raiffeisenbanken
gewonnen hat. Vom 5. August bis 6. Oktober hat die Studentin aus
Tapfheim mit ihrer Schwester Ramona insgesamt sieben Lander auf
funf Kontinenten besucht: Kuba, Peru, USA, Neuseeland, Neukaledo-

nien, Australien, Stidafrika.

Dezember/
Januar

Der Duft von warmen Apfeln

An Weihnachten gehoéren nur Pldtzchen auf den Tisch? Von wegen!
Servicemitarbeiterin Beate Kapfer verrat eine willkommene Alternative

»Bei uns missen die Platzchen noch vor
Weihnachten weg sein!”, sagt Beate
Kapfer entschieden. Und was gibt es
dann als Nachtisch fir die Familie?
JEtwas Fruchtig-leichtes und Saftiges.
Gerne ein Obstkuchen oder aber auch
Apfelnudeln mit Schlagsahne”.

Die Servicemitarbeiterin der Raiffeisen-
Volksbank Donauwérth eG aus der
Geschaftsstelle Hochstadt hat dafur ein
bewahrtes Familienrezept, welches sie
von ihrer Mutter (heute 92 Jahre alt)
Ubernommen hat. Die Apfel-Rohrnudeln
kann man zwar Uber das ganze Jahr
backen. Aber an Weihnachten machen
sie sich wunderbar als Ersatz fir die
klassischen Bratapfel oder Platzchen.
Durch die Zugabe von Zimt, Rosinen

Beate Kapfer,
Servicemitarbeiterin der
Raiffeisen-Volksbank
Donauworth eG.

oder anderen Gewdirzen erhalten sie eine
charakteristische weihnachtliche Note.
Beate Kapfer verwohnt ihre Familie
und Freunde oft mit Hefegeback aller
Art. "Die Apfelnudeln sind dabei die
Spitzenreiter", sagt die Bankmitarbeiterin
frohlich. Wie gut, dass es jetzt das Rezept
zum Nachbacken gibt!

Apfelnudeln mit zimt
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