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Liebe Kundinnen  
und Kunden,

unser Tagesablauf ist nicht mehr 
der gleiche wie vor ein paar Wo-
chen. Alle sind in ihrem Alltag mit 
Herausforderungen konfrontiert. 

Wir bleiben jedoch auf allen Kanä-
len für Sie erreichbar, auch wenn 
es vereinzelt zu Einschränkungen 
im Filialbetrieb kommen kann. Ak-
tuell wurde der Servicebetrieb nur 
in den Geschäftsstellen Nordheim 
und Schwenningen bis auf Wei-
teres eingestellt. Hier nutzen wir 
die Räumlichkeiten für interne Ab-
teilungen, um das Infektionsrisiko 
unserer Mitarbeiter zu minimie-
ren. Wenn Sie in dieser Zeit den 
Zugang zu Ihrem Schließfach in 
einer der beiden Geschäftsstellen 
benötigen, vereinbaren Sie bitte 
einen Termin mit Ihrem Berater. 
Tagesaktuelle Informationen zu 
unserer Erreichbarkeit finden Sie 
auf unserer Homepage. 

Egal welche Frage Sie rund um Ihr 
Geld haben, wir stehen Ihnen zur 
Verfügung. Nutzen Sie dazu insbe-
sondere die telefonische Kontakt-
aufnahme unter der Telefonnum-
mer 0906 7804-0. Sollten Sie noch 
kein Onlinebanking haben, helfen 
wir Ihnen gerne bei der Einrich-
tung. Mit unseren 35 Geldauto-
maten ist die Bargeldversorgung 
sichergestellt. Für unsere Firmen-
kunden, die staatliche Hilfen in 
Anspruch nehmen wollen, sind wir 
erste Anlaufstelle. Und natürlich 
stehen wir ihnen auch für die Lö-
sung von Liquiditätsfragen ebenso 
zur Seite wie bei der Gewährung 
von Krediten. 

Die Gemeinschaft und regionaler 
Zusammenhalt zählen nun mehr 
denn je. Sie können sich auf uns 
verlassen. 

Kundengelder
Trotz marktbedingt niedriger Zinsen vertrauen 
uns unsere Kunden Gelder in Höhe von rund 1,4 
Milliarden Euro an. Hinzu kommt, dass ein großer 
Teil an Kundengeldern bei unseren Partnern der 
Genossenschaftlichen Finanzgruppe angelegt ist, 
zum Beispiel in Wertpapierdepots oder als Bau-
sparguthaben. Inklusive dieser Anlageformen, 
die nicht in der Bilanz der Raiffeisen-Volksbank 
Donauwörth eG wirksam sind, liegt das betreute 
Kundenanlagevermögen bei über 2,5 Milliarden 
Euro. Damit sind wir der größte Vermögensver-
walter in der Region. 

Kreditgeschäft 
Auch der Bestand an vergebe-
nen Krediten verzeichnet ein 
Plus. Die Raiffeisen-Volksbank 
Donauwörth  eG vergab im ver-
gangenen Jahr Kredite in Höhe 
von rund 1,1 Milliarden Euro. 
Das sind 3,1 Prozent mehr als 
im Vorjahr. Die Menschen in der 
Region investierten hauptsäch-
lich in die eigenen vier Wände.

Bilanzsumme 
Im Geschäftsjahr 2019 stieg die 
Bilanzsumme um 3,0 Prozent 
auf rund 1,75 Milliarden Euro. 
Damit ist die Raiffeisen-Volks-
bank Donauwörth eG erneut 
gewachsen. 

Eigenkapital
Das positive Ergebnis nutzt die Raiffeisen-Volks-
bank Donauwörth eG, um ihre Eigenkapitalaus-
stattung in einem herausfordernden Umfeld 
weiter zu stärken. Die bilanziellen Eigenmittel be-
trugen zum Jahreswechsel 208,3 Millionen Euro, 
das sind rund 12,7 Millionen Euro mehr als im 
Vorjahr. Damit hat die Kreditgenossenschaft ihr 
Eigenkapital vergrößert und sichert so ihre Stabili-
tät und Zukunftsfähigkeit.

Steuern und Gewinn
Mit den anvertrauten Geldern 
hat die Raiffeisen-Volksbank 
Donauwörth eG auch im ab-
gelaufenen Geschäftsjahr ei-
nen guten Gewinn von rund 
1,3 Millionen Euro erwirtschaf-
tet. Aus diesem Grund zahlte 
die Kreditgenossenschaft über 
6,1 Millionen Euro Steuern, 
davon circa 2,7 Millionen Euro 
Gewerbesteuer. 

Personelles
Ein starkes Team: Insgesamt 
arbeiten 356 Menschen für die 
Raiffeisen-Volksbank Donau-
wörth eG, davon vier Auszu-
bildende. Weiterbildung ist der 
Kreditgenossenschaft wichtig: 
Zusammengerechnet bildeten 
sich die Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter an 775 Tagen wei-
ter, die Bank investierte 2019 
rund 300.000 Euro in die Fort-
bildung. 

Wir sind für Sie da

Ihre 
Raiffeisen-Volksbank  

Donauwörth eG

Das Jahr 2019 war erneut von anspruchsvollem Marktumfeld, hohem Regulie-
rungsdruck sowie historisch tiefem Zinsniveau geprägt. Trotz aller Herausforde-
rungen konnte die Raiffeisen-Volksbank Donauwörth eG ihre positive Entwick-
lung beibehalten und zählt weiterhin zu den stabilsten Kreditgenossenschaften 
in Bayern. Die Vorstände Michael Kruck und Franz Miller geben die ersten Zahlen 
aus dem abgelaufenen Geschäftsjahr bekannt. 

Positive Entwicklung trotz           
erschwerter Rahmenbedingungen 
Die Raiffeisen-Volksbank Donauwörth eG blickt auf ein erfolgreiches Jahr  
zurück. Lesen Sie erste Ergebnisse aus dem abgelaufenen Geschäftsjahr 

1,4 Mrd. €

208,3 Mio. €

1,1 Mrd. €

Online-Services

Sicheres Banking  
in Corona-Zeiten

Soforthilfe

Schnelle Liquidität 
für Unternehmer

Klimaschutzpaket 2020

Staatliche Förderungen  
für energetische Gebäude- 
sanierung

	 Alle Informationen zur 	
	 staatlichen Unterstützung 
finden Sie auf unserer Homepage: 
www.rvb-donauwoerth.de

Ihre Online-

Geschäftsstelle
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Energetische Gebäude­
sanierung als Beitrag 
zum Klimaschutz

Um das Klima zu schonen und die glo­
bale Erwärmung zu begrenzen, hat 
die Bundesregierung ein umfassendes 
Programm zum Klimaschutz beschlos­
sen. Dabei spielt der Gebäudesektor 
eine zentrale Rolle. Nach Angaben des 
Umweltbundesamtes verursachen Ge­
bäude rund 35 Prozent des Energie­
verbrauchs und somit etwa 30 Prozent 
der CO2-Emissionen deutschlandweit. 
Der größte Anteil davon entfällt auf 
die Heizung. Hausbesitzer sollen zu­
künftig einen Beitrag zum Klimaschutz 
leisten. Für sie bedeutet das vor allem, 
mit einem besseren Wärmeschutz und 
einer effizienten Heiztechnik Energie 
zu sparen. 

Die Sanierungskosten müssen Bauher­
ren aber nicht alleine tragen: Der Staat 
unterstützt Modernisierungsmaßnah­
men zum Energiesparen mit zahlreichen 
Förderprogrammen. Im Rahmen des 
Klimaschutzpakets wurden diese För­
dermittel ab 2020 sogar aufgestockt. 
Das sind die Beispiele:

NEU  20 % steuerliche Förderung 
für energetische Sanierung bei 
Wohngebäuden
Sanierer können damit ihre Steuerlast 
über drei Jahre um insgesamt 20 Prozent 
senken. Den Steuerbonus gibt es zunächst 
für 10 Jahre. Die Sanierungsarbeiten müs­
sen also bis 2030 abgeschlossen sein.

NEU  50 % steuerliche Förderung 
von Energieberater-Kosten
Begleiten Energieberater die Planung 
oder die Ausführung der Sanierungs­
maßnahmen, können Hausbesitzer 50 
Prozent der entstehenden Kosten eben­
falls steuerlich geltend machen.

ERHÖHUNG: 10 % „Austausch
prämie“ zusätzlich zur BAFA-
Förderung 
Wer von alten Öl- und Gasheizungen auf 
klimafreundlichere Anlagen oder erneu­
erbare Energien umstellt, erhält einen 
Förderanteil von bis zu 45 Prozent (35 
Prozent Fördersatz + 10 Prozent „Aus­
tauschprämie“).

ERHÖHUNG: 10 % Zuschuss auf  
KfW-Förderung
Für die Sanierung zum KfW-Effizienzhaus 
oder energetische Einzelmaßnahmen hat 
sich der Investitionszuschuss um 10 Pro­
zent erhöht. Die förderfähigen Investi-
tionskosten sind um 20.000 Euro auf 
120.000 Euro gestiegen (gilt nur für Sa­
nierung zum KfW-Effizienzhaus).

Auch wenn es sich um ver- 
meintlich kleinere Modernisierungs- 
maßnahmen handelt, sollten Sie 
vorher Rücksprache mit einem 
Bankberater oder Energieberater 
halten, um keine Fördermöglich-
keiten zu verschenken.

Klimaschutzpaket ab 2020 Machen Sie´s online

Sicheres Banking in Corona-Zeiten
Gerade in der aktuellen Situation ist es wichtig, zu Hause zu bleiben und 
Kontakt mit anderen Menschen zu vermeiden. Wir als Kreditinstitut set­
zen alles darauf, auch in dieser herausfordernden Zeit, Ihnen weiterhin den 
gewohnten Service zu gewährleisten. Mit dem Online-Banking der Raiffei­
sen-Volksbank Donauwörth eG können Sie Ihre Bankgeschäfte direkt und 
bequem von zu Hause aus erledigen. Dabei stehen Ihnen zahlreiche Ser­
viceleistungen zur Verfügung, die wir Ihnen gerne vorstellen:

www.rvb-donauwoerth.de/onlinebanking

7

Finanzmanager: 
Ihre Finanzen immer 
im Blick mit dem digi­
talen Haushaltsbuch 

6

Wertpapiere 
handeln: 

Investments selbst­
ständig treffen 

und auf aktuelle 
Marktgeschehen 
reagieren – zuver­
lässig und schnell 

im Internet

5

Benachrichtigungsservice: 
Sich komfortabel über Geld­
eingänge, Kontostand oder 

Eingang neuer Dokumente per 
E-Mail oder SMS informieren 

lassen

4

Elektronisches 
Postfach: 

Mit dem Berater 
kommunizieren, 
Dokumente aus­
tauschen, Konto­
auszüge abrufen 

– stets auf sicherem 
Weg

3

Überweisungen und  
Daueraufträge: 

Zahlungsaufträge versen­
den oder Daueraufträge 
anlegen oder ändern mit 

nur wenigen Klicks
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Produkte abschließen: 

Girokonten, Kreditkarten, 
Versicherungen, Gewinn­

sparen und vieles andere – 
schnell und bequem 

2

 Serviceaufträge erteilen:
Persönliche Daten ändern, 
Freistellungsaufträge an­

passen oder Ersatzauszüge 
bestellen – einfach und direkt

Ihre Online-

Geschäftsstelle

Wesentliche Merkmale des 
Förderkredits
 �Schnell und unbürokratisch 
 �Kostenfreie und unverbindliche 
Finanzierungsanfrage (es wer­
den lediglich Finanzkennzahlen 
der letzten zwei Geschäfts­
jahre benötigt)

 �Finanzierungsentscheidung 
in wenigen Minuten und eine 
zeitnahe Auszahlung

 �Keine Zusatzsicherheiten  
notwendig

 �24-60 Monate Laufzeit, im 
ersten Jahr tilgungsfrei

 �Finanzierungsanfrage und 
Abschluss komplett online 
möglich unter:  
www.rvb-donauwoerth.de/
foerderkredit

Um kleine Mittelständler und Selbstständige in der aktuellen 
Situation zu unterstützen, hat die VR Smart Finanz, der Ver­
bundpartner der Raiffeisen-Volksbank Donauwörth eG, ihr 
Kreditangebot erweitert. Mit dem neuen „VR Smart flexibel 
Förderkredit“ können Firmenkunden in nur wenigen Minu­
ten einen Kredit bis zu 100.000 Euro zu attraktiven Konditio­
nen anfragen. Ein besonderes Plus in Zeiten der Corona-Pan­
demie: Der Kreditabschluss kann komplett online erfolgen. 

Die tatsächlich gewährte Kreditsumme wird unter anderem 
abhängig von der Bonität des anfragenden Unternehmens 
automatisiert ermittelt. Der „VR Smart flexibel Förderkredit“ 
ist im Rahmen der Corona-Soforthilfe über das „KfW-Son­
derprogramm 2020 – etablierte und junge Unternehmen“ 
förderungsfähig und ersetzt daher bis auf Weiteres den bis­
herigen Unternehmerkredit „VR Smart flexibel“. 

Kurzfristige Liquidität  
in Krisenzeiten

einfach scannen
 & 

sofort informieren

VR Smart Finanz unterstützt Volksbanken  
Raiffeisenbanken mit Förderkrediten bis 100.000 
Euro für kleine und mittlere Unternehmen

Corona-Soforthilfe

Foto: mapodile/E+/Getty Images
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Ihre  

individuelle 

DirectCard

sparen,  

helfen & 

gewinnen

Gewinnsparen – Lotterie 
mit Herz und Verstand
Geld sparen und dabei tolle Preise gewinnen  
sowie soziale Projekte unterstützen – immer mehr  
Menschen finden Gefallen an dieser Sparmethode.  
Die häufigsten Fragen zu Gewinnsparen

Warum ist diese Form des Sparens 
heute so attraktiv?
In erster Linie wohl wegen des Lot-
terie-Effekts, denn jeder Mensch 
träumt davon, einmal zu gewin-
nen. Aber auch, weil man dabei 
ganz einfach und spielend Geld zu-
rücklegen kann. 

Wie funktioniert Gewinnsparen 
genau?
Wie der Name schon verrät, ist es 
eine Kombination aus sparen, ge-
winnen und helfen. Ein Los kostet 
fünf Euro. Davon werden vier Euro 
gespart, mit einem Euro nehmen 
die Teilnehmer an den Verlosun-
gen teil. 25 Cent davon gehen 
an soziale und karitative Einrich-

tungen. Gewinnsparlose können 
in den Geschäftsstellen sowie im 
Online-Banking erworben wer-
den. Am Jahresende erhalten alle 
Teilnehmer ihre Ersparnisse zurück-
überwiesen.

Was kann man dabei alles ge
winnen?
Autos, Reisegutscheine, attraktive 
Sachpreise sowie zahlreiche Geld-
preise bis zu 10.000 Euro. Und das 
mit einer außergewöhnlich hohen 
Gewinnchance.

Wie viele Lose kann man monat-
lich erwerben?
Beliebig viele. Das entscheiden die 
Sparer selbst, je nach ihren Wün-

schen und Sparzielen. Ganz klar 
– je mehr Lose man besitzt, umso 
höher ist die Gewinnchance und 
natürlich die angesparte Summe. 
Mit dem 10er-Los zum Beispiel  ist 
der Mindestgewinn von drei Euro 
gesichert: Die Gewinnsparlose ha-
ben eine automatisch fortlaufende 
Endziffer von 0 bis 9, auf die der 
Kleingewinn gezogen wird.

Genaue Informationen rund um das Gewinnsparen finden Sie auf 
unserer Website: www.rvb-donauwoerth.de/gewinnsparen

Volle Ausgabenkontrolle mit der DirectCard 

Mit Kreditkarte bezahlen ist beliebt 
und heute alltäglich. Trotzdem wird 
die Kartenzahlung jetzt noch be-
quemer, sicherer und transparenter. 
So zum Beispiel die DirectCard, eine 
preisgünstige Mastercard®, mit di-
rekter Kontobelastung. Sie bietet 
alle Funktionen und Vorzüge einer 
klassischen Kreditkarte mit voller 
Transparenz und Ausgabenkontrolle 
am Girokonto: Jede Transaktion wird 
direkt von Ihrem Konto abgebucht.

Kontaktlos und mobil bezahlen
Überall dort, wo das Kontaktlos-
Symbol zu sehen ist, können Sie 

mit der DirectCard auch kontaktlos 
bezahlen – unter 25 Euro in der Re-
gel sogar ohne PIN. Das ist einfach, 
schnell und sicher. Sie müssen kein 
Bargeld mehr anfassen und verkür-
zen gleichzeitig die Warteschlange 
an der Kasse. Ebenso können Sie 
die DirectCard problemlos für mo-
biles Bezahlen mit dem Smartphone  
verwenden.

Sicherheit beim Online-Shopping
Durch das 3D-Secure-Authenti
fizierungsverfahren sind Sie zu
verlässig vor Kartenmissbrauch ge-
schützt – somit ist die DirectCard der 

perfekte Partner für den Einkaufsbummel 
im Internet.

Wunsch-PIN und Lieblingsmotiv
Damit Sie die Zahlenkombination Ihrer  
PIN nicht vergessen, können Sie Ihre 
Wunsch-PIN ganz einfach an einem unse-
rer Geldautomaten festlegen. Außerdem 
können Sie aus mehreren Karten-Designs 
wählen und Ihr Lieblingsmotiv aussuchen. 

Bargeldverfügung am Automaten
Mit der DirectCard können Sie nicht nur 
überall und bequem bezahlen, sondern 
auch bis zu 12 Mal im Jahr gebührenfrei* 
Geld abheben. 

So erhalten Sie Ihre DirectCard
Die Wege zu Ihrer DirectCard sind ein-
fach. Als Basis dient Ihr Girokonto bei der 
Raiffeisen-Volksbank Donauwörth eG. 
Nehmen Sie telefonisch Kontakt zu Ihrem 
Berater auf oder informieren Sie sich 
schnell und direkt über unsere Website:  
www.rvb-donauwoerth.de/kreditkarten

Jetzt neu: 6 Abhebungen im Jahr 
gebührenfrei* mit der ClassicCard 
und GoldCard

*Bei Bargeldauszahlungen mit der Kreditkarte an fremden 
Geldautomaten in Fremdwährung kann der Geldautomaten-
betreiber Entgelte berechnen. Diese Gebühren werden nicht 
von Ihrer Bank erstattet.
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VR-Premium

Das Rundum-
sorglos-Paket
Ein Kontomodell, das keine 
Wünsche offenlässt 
Seit Februar 2020 bietet die Raiffeisen-
Volksbank Donauwörth eG ein neu-
es Kontomodell für Privatkunden an.  
Mit dem VR-Premium genießen Bank-
kunden alle Vorteile eines Rundum- 
Pakets. Sämtliche Buchungen, Verwal-
tung von Daueraufträgen sowie eine  
girocard und eine Kreditkarte sind im 
Paketpreis enthalten. Zahlreiche Leis-
tungen wie Bargeldabhebungen, PIN- 
Bestimmung, Ausdrucken von Konto-
auszügen sowie Online- und Telefon-
Banking sind ebenfalls im Grundpreis 
inbegriffen. Ausführliche Informatio-
nen gibt es unter: 
www.rvb-donauwoerth.de/vr-premium 

Firmenkunden

Digitaler  
Finanzbericht
Einfach, sicher, zeitsparend 
– so geht die Berichterstat-
tung heute
Banken sind gesetzlich verpflichtet, sich 
über die wirtschaftlichen Verhältnisse 
ihrer Kreditnehmer auf dem Laufenden 
zu halten. Deshalb müssen Firmenkun-
den ihren Jahresabschluss bei ihrem Fi-
nanzinstitut einreichen, damit dieses die 
Daten analysieren und das Ergebnis als 
Grundlage für die Kreditwürdigkeits-
prüfung nutzen kann. Mit dem Digita-
len Finanzbericht steht nun ein elektro-
nisches Verfahren zur Übermittlung des 
Jahresabschlusses zur Verfügung. Als 
wichtiger Beitrag zur Digitalisierung des 
Wirtschaftslebens wird die Anwendung 
von der Digitalen Agenda der Bundesre-
gierung unterstützt. Ausführliche Infor-
mationen unter: 
www.rvb-donauwoerth.de/difin
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Bank der Zuversicht
Neue Werbekampagne der Volksbanken Raiffeisenbanken

„Morgen kann kommen. Wir machen den Weg 
frei.“ – unter diesem Motto startete im März die 
neue Werbekampagne der Volksbanken Raiffei-
senbanken deutschlandweit. Mit dabei natürlich 
auch die Raiffeisen-Volksbank Donauwörth eG, 
die sich jetzt auch kommunikativ noch stärker als 
„Bank der Zuversicht“ und als enger Partner der 
Region positioniert.

Wir drucken auf umwelt
freundlichem Papier
Bei der Raiffeisen-Volksbank Donauwörth eG 
gibt es seit Kurzem neues Kopierpapier mit ei-
ner Besonderheit: Es ist klimaneutral. Durch den 
Umstieg auf „GenoPapier“ möchte das Kredit-
institut seinen Umweltgedanken vorantreiben 
und die CO2-Bilanz verbessern.

Der Deutsche Genossenschafts-Verlag eG (DG 
VERLAG) hat mit dem „GenoPapier“ das erste 
klimaneutrale Multifunktions-Papier im genos-
senschaftlichen Verbund entwickelt. Hierfür 
arbeitet der DG VERLAG mit der Klimaschutz-
agentur natureOffice zusammen. Die Klima-
schutz-Zertifikate sind vom TÜV Süd geprüft 
und im Goldstandard zertifiziert.

Die Idee dahinter ist: Für das Volumen an 
CO2-Emissionen, das durch die Papier-Produk-
tion entsteht, werden in entsprechender Höhe 
Ausgleichsmaßnahmen ergriffen. Dazu zählen 
zum Beispiel Baumpflanzungen in 54 Regio-
nen Deutschlands sowie Waldökologieprojekte 
in Brasilien. Durch diese Maßnahmen kann das 
„GenoPapier“ klimaneutral produziert werden. 

Auch das Startbild der 
VR-BankingApp wurde 
an das neue Kampag-
nen-Design angepasst. 

Menschen legen heute wieder großen Wert auf 
die Gemeinschaft, ob in Vereinen oder in digitalen 
Netzwerken. Sie engagieren sich für Klima und Um-
welt, achten auf Nachhaltigkeit und Regionalität 
und leben damit genau das, was die Volksbanken 
Raiffeisenbanken seit ihrer Gründung verkörpern, 
die genossenschaftliche Idee: „Einer für alle, alle für 
einen“. 

Neue

Kampagne
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50 Jahre Malwettbewerb

Jubiläumsrunde zum Thema 
„Glück ist ...“

Glücklich sein ist für jeden das große Lebensziel – 
egal ob Groß oder Klein. Dabei gibt es zur Errei-
chung dieses Gefühlszustandes kein Patentrezept. 
So kann einem das Ausbleiben eines Unglückes, das 
Lächeln einer bestimmten Person oder ein Sechser 
im Lotto einen Glücksmoment bescheren. 

Kinder und Jugendliche aus verschiedenen Jahr-
gangsstufen haben sich beim internationalen Ju-
gendwettbewerb „jugend creativ“ mit diesem 
Thema beschäftigt und ihre individuellen Vorstel-
lungen über Glück künstlerisch zum Ausdruck ge-
bracht. Die Raiffeisen-Volksbank Donauwörth eG 
richtet den Wettbewerb alle zwei Jahre aus und er-
hielt auch dieses Mal wieder zahlreiche Bilder von 
den teilnehmenden Schulen. 

Die Siegerinnen und Sieger der Schulen wurden von 
der Raiffeisen-Volksbank Donauwörth eG für ihre 
tollen Leistungen mit attraktiven Preisen belohnt. 
Sie haben nun die Möglichkeit, mit ihren Werken 
in München auf Landes-, und schließlich auch auf 
Bundesebene zu überzeugen. 

Insgesamt nahmen im Geschäftsgebiet 
der Raiffeisen-Volksbank Donauwörth 
eG über 20 Schulen am Wettbewerb teil. 
Bis zum bundesweiten Abgabeschluss im  
Februar 2020 wurden rund 4.200 Beiträ-
ge eingereicht.
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